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Instituto de Previdéncia do Municipio de Paraibuna

“Compromisso com o Segurado”

TERMO DE REFERENCIA

1. OBJETO DA CONTRATACAO

A presente licitacdo tem por objeto a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA PARA
FORNECIMENTO DE SISTEMA DE GESTAO ELETRONICA DE DOCUMENTOS PARA GUARDA
EM BANCO DE DADOS, INCLUINDO MANUTENCAO, HOSPEDAGEM E BACKUP PARA
ATENDER AS NECESSIDADES DO INSTITUTO DE PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE
PARAIBUNA — IPMP PELO PERIODO DE 12 (DOZE) MESES, nos seguintes termos:

d) Possibilidade de cadastro de multiplos usuérios;
e) Sistema de logins hierarquicos;

f) Modo de visualizacéo e downloads de documentos em tempo
real;

g) Downloads organizados em arquivos localizaveis;
h) Guarda dos documentos digitalizados em nuvem, com backup;

i) Treinamento in-loco dos usudrios, manutencdo e suporte
técnico em todo periodo do contrato;

j) Assessorar, por telefone e e-mail, o usuario para o bom
andamento a prestacao de servigos.

. VALOR VALOR

ITEM DESCRICAO DOS PRODUTOS/SERVICOS QTD| UND UNITARIO TOTAL

FORNECIMENTO DE SISTEMA DE GESTAO ELETRONICA DE

DOCUMENTOS PARA GUARDA EM BANCO DE DADOS,

INCLUINDO MANUTEN(;AO, HOSPEDAGEM E BACKUP PARA

ATENDER AS NECESSIDADES DO INSTITUTO DE

PREVIDENCIA DO MUNICIPIO DE PARAIBUNA — IPMP PELO

PERIODO DE 12 (DOZE) MESES:

Descricdo Técnica:

a) Acessivel via plataforma web;

b) Sistema separado por departamentos;

c) Diversos campos de busca;

12 | més |R$ 1.340,00R$ 16.080,00

2. JUSTIFICATIVA

O servico solicitado justifica-se pela necessidade da modernizacdo da gestdo de documentos e

informacdes do Instituto de Previdéncia do Municipio de Paraibuna, por meio de captura, gestédo e

disponibilizacdo de imagens, com garantia de sigilo, privacidade, integridade e autenticidade nos

termos da legislagéo vigente. O IPMP possui um grande acervo de documentos em condi¢des

inadequadas de arquivamento e a digitalizacdo permitira sua preservacao, bem como vira reduzir a

necessidade de espaco fisico para 0 armazenamento dos tipos de documentos em que a legislacao
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ja permite serem descartados. Frisa-se ainda que este Instituto ndo dispde de recursos técnicos,

humanos e estruturais adequados para a realizacao desses servi¢cos, sendo, portanto, hecessaria

sua contratacéo.

3. VIGENCIA, ENTREGA E CRITERIOS DE ACEITACAO DO OBJETO

a) O prazo de vigéncia e execucdo do contrato sera de 12 (doze) meses, a contar da data de
assinatura do contrato.

b) Os servicos deverdo ser mediante solicitacdo escrita, denominada Ordem de Execucgédo de
Servigos.

c) Os servicos serao prestados na sede da empresa contratada e dispor de consultas que poderao
ser feitas via telefone ou e-mail.

d) O objeto contratado sera recebido provisoriamente, para efeito de posterior verificagdo da
conformidade dos servicos com as respectivas especificacdes e, definitivamente, depois de
verificada sua qualidade.

e) A Contratada garantira a qualidade dos servicos a serem prestados, durante todo o periodo
abrangido pela presente licitacdo, e sera responsavel pela reparacdo de qualquer item que esteja
fora das exigéncias e/ou caracteristicas legais contratadas.

f) E vedada a subcontratacéo total ou parcial do objeto deste Termo de Referéncia.

g) Aceito o servigo, sera procedido o atesto na Nota Fiscal, autorizando o pagamento.

h) Durante o recebimento, o contratante podera exigir a substituicdo de qualquer do (s) bem (s) que

ndo esteja de acordo com a(s) especificacdo(des), sem qualquer énus.

4. DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

a) Utilizar das técnicas disponiveis para a realizacdo das atividades aliadas a prestacdo de servico,
empregando seus melhores esforgos na consecugéo da mesma;

b) Disponibilizar uma equipe tecnicamente capacitada para a execucao dos trabalhos;

c) Disponibilizar, conforme disposto no objeto deste contrato, suporte para as demandas da
CONTRATANTE no que tange o0s servigos ora contratados;

d) Manter atualizado, todos os contatos da CONTRATADA para suporte via telefone, e-mail, da
equipe técnica como também, do responsavel pelo atendimento presencial,

e) A CONTRATADA se compromete que, seus representantes ou prepostos, deverao se apresentar
devidamente trajado, identificado e nos horarios estabelecidos e permitidos pelo RPPS nos quais
0S servicos serdo prestados, sempre de segunda a sexta-feira, salvo se dia e horario diferenciado
proposto e acordando por ambas as PARTES;

f) Assumir todos os encargos e responsabilidades que, direta ou indiretamente, decorra do objeto

do presente contrato;
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g) Responsabilizar-se pelo recolhimento de taxas e tributos em geral, tais como, imposto de renda,
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contribuicbes sociais e previdenciarias decorrentes da prestacdo de servicos.

h) Executar os servicos objeto deste contrato, observando as orientacbes recebidas da
CONTRATANTE, permitindo o acompanhamento e fiscalizacdo da mesma.

i) Ficar responsavel pelas despesas de locomocéao, hospedagem e alimentacdo de seus prepostos,
se e quando necessarias.

j) Manter, durante toda a execucéo do contrato, em compatibilidade com as obriga¢cfes assumidas,
todas as condi¢des de habilitagdo e qualificacéo.

k) Responsabilizar-se por todos os encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, da infortunistica
do trabalho, fiscais, comerciais, médicos e dos decorrentes de controle médico de saude
ocupacional de seus funcionarios e empregados utilizados para a consecucdo do objeto desta
avenca e outros resultantes da execucédo deste contrato, obrigando-se a salda-los na época prépria.
[) A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia a estes encargos, ndo transfere a
CONTRATANTE a responsabilidade de seu pagamento, nem podera onerar o objeto do contrato;
da mesma forma que a CONTRATANTE esta isenta de qualquer vinculo empregaticio com
funcionarios, ou prepostos, da CONTRATADA.

m) Responder pelos danos de qualquer natureza, gue venham a sofrer seus empregados, terceiros,
ou a CONTRATANTE, em razdo de acidentes ou de agédo, ou omissdo, dolosa ou culposa, de
prepostos da CONTRATADA ou de quem em seu nome agir, ndo excluindo ou reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo e acompanhamento efetuados pela CONTRATANTE.

n) Na hipétese de qualquer reclamacdo trabalhista, intentada contra a CONTRATANTE por
empregados da CONTRATADA, estes deverdo comparecer espontaneamente em Juizo,
reconhecendo sua verdadeira condicdo de empregador e substituira CONTRATANTE no processo,
até o final do julgamento, respondendo pelos 6nus diretos e indiretos de eventual condenacao.

0) Fica vedada a subcontratacdo de outras pessoas juridicas para execucdo dos servicos ora

contratados.

5. OBRIGACC)ES DA CONTRATANTE

a) Fornecer e cumprir os cronogramas definidos pela CONTRATADA, para o fornecimento das
informacfes necessarias a prestacdo dos servicos;

b) Conferir a exatiddo dos dados processados, informando a CONTRATADA, eventuais
discrepancias;

c) Manter os contatos de endereco, telefones e responsaveis sempre atualizados junto a
CONTRATADA;

d) Realizar o pagamento conforme disposto no presente Contrato;

e) Atender as demandas da CONTRATADA, sempre que solicitada, para o melhor atendimento a

manutencéo e aperfeicoamento da prestacdo de servico;
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f) Comunicar a CONTRATADA qualquer anormalidade verificada nos servicos, visando a corre¢cao

de possiveis falhas.

6. DOTACAO ORCAMENTARIA
As despesas para atender a esta licitacdo estdo programadas em dotacdo orcamentaria prépria,

prevista no orcamento do IPMP para o exercicio de 2025.

7. PAGAMENTO

a) O pagamento sera realizado no prazo em até 10 (dez) dias, contados a partir do recebimento da
Nota Fiscal ou Fatura, através de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente
indicados pelo contratado.

b) Considera-se ocorrido o recebimento da nota fiscal ou fatura no momento em que o 6rgao
contratante atestar a execucao do objeto do contrato.

Paraibuna, 27 de janeiro de 2025.

EDNA MARIA DA SILVA OLIVEIRA
AGENTE DE CONTRATACAO
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO IPMP
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